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PERTURBATION SOIREE DU 8 FEVRIER 2013

Madame, Monsieur,

Vendredi en fin d'aprés midi, a la suite d'un accident de personne en gare souterraine,
a Paris Nord les circulations des lignes B et D sont interrompues.

Pour prendre en charge les clients des lignes B et D, plusieurs trains ont été mis
au départ des voies de surface, perturbant le départ de vos trains. Le traitement
de cet accident de personne a été extrémement long en raison du délais
d'intervention des pompes funébres.

Pour votre Ligne H, plusieurs appels de conducteurs font état de traversées
de voies aux environs de Paris Nord et Saint-Denis. Immédiatement, les mesures
de sécurité sont appliquées avec arrét de toutes les circulations, générant
des perturbations. Les mesures de sécurité pour la Ligne H sont rapidement levées.
La circulation reprend ensuite progressivement avec de nombreux retards.

Les équipes de la Ligne H ont tout mis en oeuvre pour rétablir la circulation
des trains au plus vite, bien conscientes des difficultés que vous avez
rencontrées.

Céline SIBERT - Directrice de la Ligne H
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